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国家金融监督管理总局、中国人民银
行3月15日对外发布《个人贷款业务明示
综合融资成本规定》，要求贷款人向借款人
展示综合融资成本明示表，清晰披露个人
贷款息费成本，使个贷各项息费“阳光化”

“透明化”。
金融监管总局、中国人民银行有关司

局负责人介绍，近年来，我国个人贷款市场
快速发展。与此同时，个人贷款业务息费
信息披露方面暴露出一些不规范、不透明
问题，既容易引发金融消费纠纷，又影响利

率政策效果、削弱金融服务实体经济质
效。因此有必要制定出台监管规定，促进
行业规范健康发展。

为准确完整反映个人贷款业务中借款
人实际承担的融资成本，规定将与个人贷
款相关的所有成本纳入综合融资成本，包
括但不限于正常履约情形下借款人需支付
的贷款利息、分期费用、增信服务费等融资
成本，以及违约情形下需要支付的逾期罚
息等或有成本。

规定坚持贷款机构全涵盖，适用银行、

消费金融公司、汽车金融公司、信托公司、
小贷公司等各类放贷机构。

规定要求贷款人开展个人贷款业务
时，向借款人逐项明示具体成本项目、收取
方式、收取标准（折算为年化水平）以及收
取主体。同时应明确提示，除已明示的成
本项目外，贷款人及其合作机构不再向借
款人收取其他与贷款相关的任何息费。

在具体操作方面，规定要求，现场办理
个人贷款业务的，应当在签署贷款合同或
办理分期前，由借款人在综合融资成本明

示表上签字确认。线上办理个人贷款业务
的，应当通过弹窗方式向借款人展示综合
融资成本明示表，设置强制阅读时间，由借
款人在签署贷款合同或办理分期前确认。
线上消费场景下办理分期付款业务的，应
在消费订单支付页面以显著方式清晰展示
综合融资成本相关信息。

规定将于今年8月1日起施行，施行
时按照“新老划断”原则，新增业务严格按
规定要求开展明示综合融资成本工作。
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个人贷款“成本”将向借款人明示
贷款人及其合作机构不再收取任何息费

随着天气日渐转暖，改造一新的南山公园再度成为市民游客散心、赏景、游玩的好去处。王书成 摄
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